
 附件：1

右江民族医学附属医院“官网升级改版项目”采购清单
	序号
	类别
	子项
	数量
	单价（元）
	说明

	1
	软件产品
	智慧医院云门户
	1套
	35000.00
	包括：内容管理、内容检查、用户与权限管理、智能搜索、数据采集、移 动设备自动适配、网站运维中心、网站运营中心、人才招聘模块等

	2
	网页模板设计
	多门户引导页、新网页模板设计、无障碍与适老化版本
	1套
	92000.00
	设计多版本，多院区引导页，方便患 者精准查找信息。采用响应式设计，全新设计模板，符合医院网站的要求， 支持 PC 和手机访问，按照现有栏目设计。针对特殊人群提供无障碍和适老化 版本，为他们提供便捷服务。提供无障碍与适老化版面设计服务。

	3
	数据迁移及售后服务、培训服务
	旧官网数据迁移、售后及培训
	1套
	20000.00
	

	4
	AI 智能客服助手
	AI智能导诊、智能客服回复、医保政策答疑、投诉与纠纷处理、电话信息查询、专家及科室信息查询等
	1套
	49800.00
	帮助客户搭建基于 RAG （大模型检索增强生成）技术的 AI 智能客服助手，通过向腾讯云大模型 知识引擎（LKE）或本地化部署的 RAG+DeepSeek 等大模型（可配置）投喂网站内容数据来构建起客户的私有知识库，并通过 AI 智能客服助手向网站用户提供相关问答服务。

	5
	出诊查询及医生信息
	出诊查询、医生信息对接
	1套
	20000.00
	定制开发网站对接 his 系统，出诊信 息、医生简介等信息对接，his 系统 更新医生信息、出诊信息自动同步到 官网，不需要手动维护医生信息和出诊信息

	合计
	21.68万元

	
	商务条款

一、合同签订期：自中标通知书发出之日起15日内。

二、交货时间：签订合同后，自入场之日起60日内交货，并且通过验收。

三、施工期间，中标方应积极与甲方联系，到现场对接沟通不少于5个工作日。
四、交货地点：采购人指定地点 。   

五、验收标准、规范：

1、中标人向采购人提供的货物必须是全新的原装产品；投标所提供的所有设备必须是签订合同之日前两年内生产的机型。

2、验收过程中所产生的一切费用均由中标人承担，报价时应考虑相关费用。

3、中标人在货物验收时由采购单位对照招标文件的功能目标及技术指标全面核对检验，对所有要求出具的证明文件的原件进行核查，如不符合招标文件的技术需求及要求以及提供虚假承诺的，按相关规定做退货处理及违约处理，中标人承担所有责任和费用，采购人保留进一步追究责任的权利。

4、本采购文件的相关要求。

5、国家相关法律、法规、标准和规范等

六、售后服务要求：

1、免费送货上门，免费安装调试合格，按国家有关规定实行“三包”，免费定期回访及维护。

2、质保期：自验收合格之日起不少于1年。如技术参数中有明确要求的，从其要求。质保为整机（整台、整套）及软件，质保期内保证设备的合法性使用，国家强制检测由投标人负责，质保期内的质量责任由中标人承担；由于设备质量造成的安全事故由中标人承担；质保期内货物故障后中标人承诺免费更换新件。

3、在正常使用过程中，凡是因产品质量问题所造成采购人损失的，中标人负责赔偿采购人的一切经济损失。
4、其余按厂家承诺进行。

七、其他要求：

1、报价必须含以下部分，包括：

（1）货物的价格；

（2）必要的保险费用和各项税金；

（3）其他：包括货款、随配附件、备品备件、专用工具、包装、运输、装卸、保险、运抵指定交货地点、送货上门服务、现场安装调试、保修等各种费用和售后服务、培训、税金及其他所有成本费用的总和。 

2、付款方式：合同签订，验收合格后支付完中标价的95%（供应商按中标价开具全款发票），验收合格之日起6个月后支付5%的尾款。





